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Üldine info 
 

Sotsiaalabiameti juhataja Meeli Tuubel 
Tel: 766 9943; 

e-post: meeli.tuubel@valgalv.ee 
 
 
 
 

TOIMETULEKUTOETUSE TAOTLUSTE 
VASTUVÕTT 

teisipäeviti 9.00 – 12.00 ja 13.00 – 16.00; 
kolmapäeviti 9.00 – 12.00 ja 13.00 – 18.00; 
reedeti 9.00 – 14.00 

 
 
 
 
 
 

Toimetulekutoetuse vormistamine 
 

KABINET 108 
Spetsialist Kristi Tsarjov 

Tel: 766 9948; 
e-post: kristi.tsarjov@valgalv.ee 

Klientidele perekonnanime algustähega A kuni J 
 

Spetsialist Reet Mõts 
Tel: 766 9945; e-post: reet.mots@valgalv.ee 

klientidele perekonnanime algustähega K kuni N 
 

KABINET 109 
Spetsialist Riina Vares 

Tel: 766 9942; e-post: riina.vares@valgalv.ee 
klientidele perekonnanime algustähega O-R, V 

 
Vanemspetsialist Sirje Puusepp 

Tel: 766 9941; e-post: sirje.puusepp@valgalv.ee 
klientidele perekonnanime algustähega S, Š, Z, Ž, 

T, U, Ŏ - Y. 
 

Kellel on õigus saada toimetulekutoetust? 
 
Toimetulekutoetust on õigus saada üksi elaval isikul või perekonnal, kellel jääb pärast eelmise kuu 
sissetulekutest jooksva kuu eluasemekulude tasumist elamiseks summa, mis on alla riiklikult kehtestatud 
toimetulekupiiri.  
 
Eluasemekulud võetakse arvesse Valga Linnavolikogu poolt kehtestatud piirmäärade ulatuses alljärgnevalt: 
 
• korteriüür kuni 35 kr normpinna m² eest; 
• hooldustasu (sh olmejäätmete veotasu) kuni 15 kr normpinna m² eest; 
• tarbitud vee ning kanalisatsiooniteenuste maksumus kuni 100 kr perekonna esimese liikme kohta ja 

kuni  80 kr iga järgneva pereliikme kohta; 
• tarbitud soojusenergia maksumus vastavalt tegelikule kulule; 
• tarbitud elektrienergia maksumus kuni 200 kr perekonna esimese liikme kohta ja kuni 80 kr iga järgneva 

perekonnaliikme kohta; 
• tarbitud majapidamisgaasi maksumus kuni 115 kr perekonna kohta kuus; 
• tarbitud elektrienergia maksumus elektriküttega majades (v.a elektrikateldega köetavad korruselamud) 

kuni 25 kr normpinna m² eest; 
• tarbitud elektrienergia maksumus elektriküttega ühiselamu tüüpi majades kuni 30 kr normpinna m²  

eest; 
• tarbitud küttematerjali maksumus ahiküttega eluruumides kuni 15 kr kuus normpinna m² eest jagatuna 

selle tarbimiseks kuluvatele kuudele; 
• maamaksukulud kuni 3 kr normpinna m² eest kuus jagatuna maksuteatel või arvel märgitud perioodile; 
• hoonekindlustuse kulud, mis on arvestatud kasutatavale eluruumile – kuni 3 kr kuus normpinna m² eest. 
 
 
Toimetulekutoetuse taotlejal on ühtlasi ka kohustus aktiivselt otsida võimalusi iseseisvaks toimetulemiseks, see 
tähendab töövõimelistel isikutel otsida tööd, asuda tööle sobivale töökohale, osaleda Tööturuameti tööle 
suunamise teenustes. Samuti on toetuse taotleja kohustatud toetuse taotlemisel informeerima sotsiaalabiametit 
oma kõigist eelneva kuu sissetulekutest.  
 



 
Toimetulekupiir ? 

 
Alates 2008. aastast on toimetulekupiir üksi elavale isikule või perekonna esimesele liikmele 1000 kr, 
järgnevatele liikmetele 80% sellest ehk 800 kr. Seega on üksi elava isiku toimetulekupiir 1000 kr kuus, 
kaheliikmelisel perel 1800 kr kuus, kolmeliikmelisel 2600 kr kuus, neljaliikmelisel 3400 kr kuus jne. 
 

 
Kuidas taotleda toimetulekutoetust? 

 
Toetuse saamiseks tuleb iga kuu 20. kuupäevaks esitada sotsiaalabiametisse avaldus. Avalduse vorm on 
kättesaadav kohapeal ja interneti teel Valga linna kodulehel.  
Avaldusele lisatakse dokumendid, mis tõendavad: 
• eluruumi kasutamise õigust (ostu-müügileping, üürileping, kinkeleping, vms) - esitatakse ainult 

esmapöördumisel; 
• üksi elava isiku või pereliikmete eelmisel kuul saadud kõiki sissetulekuid. Sissetulekute hulka ei arvata: 

ühekordseid toetusi, mida on makstud riigi- või kohaliku eelarve vahenditest; puuetega inimeste 
sotsiaaltoetusi, välja arvatud puudega vanema toetus ja hooldajatoetus; riigi tagatisel antud õppelaenu; 
tööturukoolituses osalemise korral makstavat stipendiumi ning sõidu- ja majutustoetust ning tööpraktikas 
osalemise korral makstavat sõidu- ja majutustoetust. 

• töötu staatust (Tööturuametist individuaalse tööotsimiskava I osa 2. leht);   
• õppimist kutse- või kõrgkoolis, samuti väljaspool Valga linna asuvas üldhariduskoolis (koolitõend); 
• jooksval kuul tasumisele kuuluvaid eluaseme kulusid.  
Nimetatud dokumentidele lisaks võib sotsiaalabiameti ametnik vajadusel nõuda muid dokumente (nt kohtutäituri 
teatis elatisraha saamise/mittesaamise kohta, kooliteatis stipendiumi saamise/mittesaamise kohta jm). 

 
 

Kuidas määratakse toimetulekutoetust? 
 
Toimetulekutoetuse määramisel võetakse arvesse taotlejaga abielus või vabaabielus olevate isikute, nende 
ülalpidamisel olevate laste ja vanemate või teiste taotlejaga koos elavate ja ühise majapidamisega isikute kõik 
sissetulekud.  
Perekonna koosseisu loetakse ka perest ajutiselt eemalviibivad päevases õppevormis õppivad õpilased, kui 
nende elukoht on registreeritud pere juurde. Õpilased, kelle elukoht pole registreeritud perega samale 
aadressile, kuid kelle pere oli toimetulekutoetuse saaja eelmisel kuul, taotlevad toetust oma elukohas.  
Eluasemekulusid võetakse arvesse eluruumi normpinna ulatuses, milleks loetakse üksi elava isiku puhul kuni  
33m² üldpinda, kaheliikmelisel perel kuni 51m², kolmeliikmelisel perel kuni 69m², neljaliikmelisel perel kuni 
87m². Üksi elavatel pensionäridel lubatakse normpinnaks arvestada kuni 51 m2. Arvesse võetakse normpind ka 
mujal elava õppuri arvelt, kui ta taotleb toetust koos perega.  
 

 
Kas toimetulekutoetus võidakse jätta ka määramata? 

 
Kohalik omavalitsus võib jätta toimetulekutoetuse  määramata: 
• töövõimelisele 18-aastasele kuni vanadus-pensioniealisele isikule, kes ei tööta ega õpi ja on rohkem kui ühel 

korral ilma mõjuva põhjuseta keeldunud pakutud sobivast tööst või osalemast tööturuteenuses või valla- või 
linnavalitsuse korraldatavas iseseisvale toimetulekule suunatud sotsiaalteenuses või õppeprotsessis; 

• isikule, kellel endal või kelle eestkostetaval on õigus elatist saada, kuid kes keeldub elatise saamise kohta 
dokumenti esitamast või elatist sisse nõudmast; 

• kui valla- või linnavalitsuse vastav komisjon leiab, et toimetulekutoetuse taotleja või tema perekonna 
kasutuses või omandis olevad vallas- ja kinnisasjad tagavad temale või perekonnale toimetulekuks piisavad 
elatusvahendid. 

 
 

Isikuandmetest toimetulekutoetuse taotlemisel 
 
Toimetulekutoetuse taotluse menetlusse võtmiseks vajatakse taotluse esitanud isiku/pereliikmete isikuandmeid 
ainult sellises ulatuses, mis on vajalik toetuse määramiseks. Isikuandmeid töödeldakse Sotsiaalhoolekande 
seaduse alusel ja kooskõlas Isikuandmete kaitse seadusega.  
 

 
Milliseid isikuandmeid vajatakse? 

 
Toimetulekutoetuse taotluse menetlemiseks, toetuse määramiseks ja maksmiseks vajatakse isiku/pereliikmete 
kohta järgmisi isikuandmeid:  



• ees- ja perekonnanime;  
• isikukoodi; 
• registreeritud elukoha aadressiandmeid;  
• sotsiaalset seisundit kajastavaid andmeid (töötav täiskasvanu, töötu, pikaajaline töötu, 

töövõimetuspensionär, vanaduspensionär, õpilane, koolieelik jt); 
• andmed kodakondsuse kohta (eesti, vene, muu - täpsustada); 
• andmeid elamisloa kehtivuse kohta (eesti kodakondsuse puudumisel);  
• andmeid kõikide sissetulekute kohta (töötasu, töötu abiraha, pension, riiklikud peretoetused, elatisraha jt); 
• andmeid pere varandusliku seisundi kohta (kinnisasjad ja vallasasjadest eluruumid, sõidukid liiklusseaduse 

tähenduses, väärtpaberid väärtpaberituru seaduse tähenduses);  
• isiku nime ja pangakonto numbrit, kelle arvele toetus välja makstakse. 

 
 

Isikuandmete töötlemisest  
 
Isikuandmete töötlemine on iga isikuandmetega tehtav toiming, sealhulgas isikuandmete kogumine, 
salvestamine, korrastamine, säilitamine, muutmine ja avalikustamine, juurdepääsu võimaldamine 
isikuandmetele, päringute teostamine ja väljavõtete tegemine, isikuandmete kasutamine, edastamine, 
ristkasutamine, ühendamine, sulgemine, kustutamine või hävitamine, või mitu eelnimetatud toimingut, sõltumata 
toimingute teostamise viisist ja kasutatavatest vahenditest 
Toimetulekutoetuse maksmiseks on vajalik edastada andmeid ka nn kolmandale isikule ehk vastavale pangale, 
kuhu toetuse taotleja ise on soovinud toetuse väljamaksmist (pangakonto number koos konto omaniku nime ja 
isikukoodiga, kelle arvele toetus välja makstakse; toetuseliik ja summa). 
 

 
Toimetulekutoetuse taotleja/pereliikme õigused 

 
Toetuse taotlejal/pereliikmel on õigus saada teavet: 
• sotsiaalabiameti valduses olevatest tema kohta käivatest isikuandmetest;  
• isikuandmete töötlemise eesmärkidest; 
• isikuandmete koosseisust ja allikatest; 
• kolmandatest isikutest, kellele on lubatud isikuandmeid edastada või kellele on tema andmeid edastatud; 
• isikuandmete töötleja või tema esindaja nime ning aadressi ja muid kontaktandmeid.  

 
 

Viiteid seadusandlusele 
 

• Sotsiaalhoolekande seaduse 4. peatükk; 
• Valga Linnavolikogu 14. detsembri 2007. a  määrus nr 13 „Eluruumi alaliste kulude piirmäärade 

kehtestamine  toimetulekutoetuse määramisel”; 
• Isikuandmete kaitse seadus.  

 
 
 
  


