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Kellel on õigus saada toetust?

Täiendavat sotsiaaltoetust võivad taotleda väikese sissetulekuga või erivajadustega isikud ja perekonnad hädavajalike kulutuste osaliseks kompenseerimiseks juhtudel, kui isikul endal või tema pereliikmetel pole võimalik neid kulutusi katta teiste riiklike ja kohalike toetuste või muude vahenditega. Hädavajalikeks kulutusteks võivad olla

· lastega seonduvad väljaminekud (huviringide osalustasud, koolitarvete ost, spordi-, suvelaagritest ja ekskursioonidest osavõtutasu, transpordikulud kooli sõitmiseks), 

· tervisega seonduvad kulutused (ravimite ja põetusvahendite ost, abivahendite ost või rent, arstiabi, hambaravi ja muude meditsiiniliste teenustega seotud kulutused, transpordikulud arstiabi, taastusravi ja rehabilitatsiooniteenuste saamiseks), 

· eluasemega seonduvad kulutused (puudega inimestele eluruumi kohandamise kulud, küttepuude ostmise kulud, õnnetusjuhtumi tagajärjel kannatada saanud eluruumi remont).  
Kuidas määratakse toetust?

Toetuse määramisel võetakse arvesse perekonna kõik sissetulekud. Toetust võivad taotleda pered, kellel 3 eelneva kuu keskmine sissetulek esimese pereliikme kohta jääb alla 85% kehtestatud kuupalga alammäära ja iga järgneva pereliikme kohta alla 50% kehtestatud palga alammäära. 

Palga alammäär kehtestatakse Vabariigi Valitsuse määrusega.  Alates 2011. aastast on kuupalga alammäär on 278,02 eurot, sellest 85% on 236,32 eurot ja 50% 139,01 eurot.

Täiendavat sotsiaaltoetust makstakse näiteks 2-liikmelise pere puhul, kui perekonna sissetulekud jäävad alla 375,33 euro kuus; 3-liikmelisel perel alla 514,34 euro; 4-liikmelisel perel alla 653,35 euro; 5-liikmelisel perel alla 792,36 euro; 6-liikmelisel perel alla 931,37 euro jne.    

Erandjuhtudel võib Valga Linnavalitsuse sotsiaalabiameti juhataja põhjendatud otsusega võimaldada toetust ka nendele peredele, kelle sissetulek on eelpoolmääratletust suurem. Mõjuvatel põhjustel võib suunata küsimuse otsustamiseks Valga Linnavalitsuse sotsiaalkomisjoni. 

Kui palju makstakse toetust?

Täiendava sotsiaaltoetuse suuruse ülemmäärad kehtestab Valga Linnavalitsus, ülemmäärad on kättesaadavad Valga linna kodulehel, sotsiaaltoetuste alapeatükis. Toetuse tegelik suurus sõltub pere sissetulekute ja taotletava väljamineku suurusest ning arvestatakse ka teisi asjaolusid.

Kuidas taotleda toetust?

Toetuse saamiseks tuleb taotlejal esitada kirjalik avaldus sotsiaalabiametisse. Avalduse vorm on kättesaadav kohapeal ja interneti teel Valga linna kodulehel. 

Avaldusele lisatakse dokumendid, mis tõendavad:

· hädavajalikke kulutusi nagu arved, maksekviitungid;
· taotleja enda ja kõigi pereliikmete sissetulekuid; 
· töötutel pereliikmetel töötu staatust (Töötukassast individuaalse tööotsimiskava I osa 2. leht);  

· õppimist kutse- või kõrgkoolis, samuti väljaspool Valga linna asuvas üldhariduskoolis (koolitõend);
· vajadusel muid asjakohaseid andmeid, mis põhjendavad toetuse saamise vajadust.
Nimetatud dokumentidele lisaks võib sotsiaalabiameti ametnik vajadusel nõuda muid dokumente (nt kohtutäituri teatis elatisraha saamise/mittesaamise kohta, kooliteatis stipendiumi saamise/mittesaamise kohta jm).

Isikuandmetest täiendava sotsiaaltoetuse taotlemisel
Täiendava sotsiaaltoetuse taotluse menetlusse võtmiseks vajatakse taotluse esitanud isiku/pereliikmete isikuandmeid ainult sellises ulatuses, mis on vajalik toetuse määramiseks. Isikuandmeid töödeldakse Kohaliku omavalitsuse korralduse seaduse ja Sotsiaalhoolekande seaduse alusel ning kooskõlas Isikuandmete kaitse seadusega. 

Milliseid isikuandmeid vajatakse?

Täiendava sotsiaaltoetuse taotluse menetlemiseks, toetuse määramiseks ja maksmiseks vajatakse taotleja enda ja tema pereliikmete kohta järgmisi isikuandmeid: 

· ees- ja perekonnanime; 

· isikukoodi;

· registreeritud elukoha aadressiandmeid; 

· sotsiaalset seisundit kajastavaid andmeid (töötav täiskasvanu, töötu, pikaajaline töötu, töövõimetuspensionär, vanaduspensionär, õpilane, koolieelik jt);

· andmed kodakondsuse kohta (eesti, vene, muu - täpsustada);

· andmeid elamisloa kehtivuse kohta (eesti kodakondsuse puudumisel); 

· andmeid kõikide sissetulekute kohta (töötasu, töötu abiraha, pension, riiklikud peretoetused, elatisraha jt);

· isiku või organisatsiooni nime ja pangakonto numbrit, kelle arvele toetus välja makstakse.

Isikuandmete töötlemisest 

Isikuandmete töötlemine on iga isikuandmetega tehtav toiming, sealhulgas isikuandmete kogumine, salvestamine, korrastamine, säilitamine, muutmine ja avalikustamine, juurdepääsu võimaldamine isikuandmetele, päringute teostamine ja väljavõtete tegemine, isikuandmete kasutamine, edastamine, ristkasutamine, ühendamine, sulgemine, kustutamine või hävitamine, või mitu eelnimetatud toimingut, sõltumata toimingute teostamise viisist ja kasutatavatest vahenditest.
Täiendava sotsiaaltoetuse  maksmiseks on vajalik edastada andmeid ka nn kolmandale isikule ehk vastavale pangale, kuhu toetuse taotleja ise on soovinud toetuse väljamaksmist (pangakonto number koos konto omaniku nime ja isikukoodiga, kelle arvele toetus välja makstakse; toetuseliik ja summa).

Täiendava sotsiaaltoetuse  taotleja/pereliikme õigused

Toetuse taotlejal/pereliikmel on õigus saada teavet:

· sotsiaalabiameti valduses olevatest tema kohta käivatest isikuandmetest; 

· isikuandmete töötlemise eesmärkidest;

· isikuandmete koosseisust ja allikatest;

· kolmandatest isikutest, kellele on lubatud isikuandmeid edastada või kellele on tema andmeid edastatud;

· isikuandmete töötleja või tema esindaja nime ning aadressi ja muid kontaktandmeid. 

Viiteid seadusandlusele

· Isikuandmete kaitse seadus;
· Kohaliku omavalitsuse korralduse seadus;
· Sotsiaalhoolekande seadus;
· Valga Linnavolikogu 27. aprilli 2007. a määrus nr 4 “Sotsiaalhoolekandeliste vahendite kasutamise kord Valga linnas”; § 2 - 7, muudetud Valga Linnavolikogu 30. jaanuari 2009. a määrusega nr 3 ja 27. märtsi 2009. a määrusega nr 7;

· Valga Linnavalitsuse 17. mai 2007. a määrus nr 5 “Täiendavate sotsiaaltoetuste ülemmäärade kehtestamine”; muudetud Valga Linnavalitsuse 02. novembri 2010 määrusega nr 10 ”Valga Linnavalitsuse määruste muutmine seoses euro kasutusele võtmisega”.
INFO ja KONTAKT

TÄIENDAVATE SOTSIAALTOETUSTE VASTUVÕTT

teisipäeviti 9.00–12.00 ja 13.00–16.00;

kolmapäeviti 9.00–12.00 ja 13.00–18.00;
reedeti 9.00–14.00

KABINET 108

Spetsialist Kristi Tsarjov
Tel: 766 9948; 

e-post: kristi.tsarjov@valgalv.ee
Klientidele perekonnanime algustähega A kuni J
Spetsialist Reet Mõts

Tel: 766 9945; e-post: reet.mots@valgalv.ee
Klientidele perekonnanime algustähega K kuni N

KABINET 109

Spetsialist Riina Vares

Tel: 766 9942; 

e-post: riina.vares@valgalv.ee
Klientidele perekonnanime algustähega O-R, V
Vanemspetsialist Sirje Puusepp

Tel: 766 9941;

e-post: sirje.puusepp@valgalv.ee
Klientidele perekonnanime algustähega S, Š, Z, Ž, T, U, Ŏ - Y. 

KABINET 105

Sotsiaalabiameti juhataja Meeli Tuubel

Tel: 766 9943;

e-post: meeli.tuubel@valgalv.ee
Juhataja vastuvõtt: 

teisipäeviti 9.00–12.00; 

kolmapäeviti 16.00–18.00. 

